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laggiù, oltre l’orizzonte, intravediamo già le nuove 
s�de che ci attendono in futuro e non vediamo 
l’ora di a�rontarle insieme a voi!

il tempo è la modalità secondo cui gli eventi si susseguono e 
si collocano in rapporto l’uno con l’altro, un “motore inesorabile”, 
che de�nisce l’evoluzione di ogni cosa e scandisce la storia delle 
attività umane. Per questo, parlare dei 30 anni di NTS Informatica 
mi emoziona, perché questo anniversario non è solo una data 
da ricordare per poi appenderla frettolosamente in qualche 
bacheca. Si tratta di un percorso iniziato in un 1989 che potrebbe 
sembrare lontano ma che invece appare ancora vivido, perché 
fatto di volti, idee, intuizioni, dif�coltà da superare, lezioni 
imparate e successi conquistati sul campo. Oggi, guardando 
NTS vedo una realtà forte, creata attraverso l’impegno dei tanti 
– collaboratori, clienti e partner – che hanno creduto in questa 
azienda, contribuendo a realizzarne gli obiettivi. Tante cose sono 
cambiate, ma insieme alla soddisfazione di aver visto crescere 
NTS, la cosa che mi rende orgoglioso è constatare come, nel 
2019, essa sostenga ancora i valori che all’origine ne costituirono 
i pilastri fondanti: af�dabilità, �essibilità, libertà. L’af�dabilità, 
inizialmente timido tentativo di essere credibili agli occhi 
dei clienti, nel tempo ha assunto consistenza con lo sviluppo 
di prodotti di qualità e politiche commerciali competitive. 
La �essibilità, storico cavallo di battaglia che tuttora ci di�erenzia 
da tanti competitor, è stata resa possibile da un team capace 
di spendersi per soddisfare i nostri clienti e da un software, 
Business, continuamente perfezionato. E alla �ne, ma non per 
importanza, la libertà, quella libertà di fare impresa da cui è 
nata NTS e che ha permesso ai nostri partner di perseguire il 
loro cammino imprenditoriale, grazie a logiche di partnership 
improntate al dialogo e alla collaborazione. Fedeli a questi 
valori siamo giunti �n qui, e da qui siamo pronti ad andare ancora 
più avanti. Perché il nostro passato acquisisce un valore reale 
solo diventando propellente per il domani ancora da scoprire.
E allora oggi festeggiamo i nostri primi 30 anni, ma soprattutto
ci mettiamo ancora una volta in viaggio: 

Cari clienti, partner e collaboratori, 

Roberto Sapucci – Amministratore Delegato 

L’acqua che tocchi de’ �umi 
è l’ultima di quelle che andò 
e la prima di quella che viene.
Così il tempo presente.
Leonardo da Vinci



La nostra squadra

Una storia di s�de, progressi e cambiamenti,
sempre con la voglia di fare del nostro meglio!

Da 30 anni, una squadra che continua a crescere.

Con il talento si vincono
le partite, ma è con il lavoro

di squadra e l’intelligenza
che si vincono i campionati.

Michael Jordan



Il modo migliore per scoprire 
se ci si può �dare di qualcuno 
è di dargli �ducia.
Ernest Hemingway

Af�dabilità. La solida base 
su cui costruire la �ducia

Cosa rende un’azienda af�dabile al punto da poter durare nel 
tempo? Per ogni azienda la risposta assume aspetti di�erenti, 
perché ognuna possiede storia e peculiarità che la rendono 
diversa dalle altre. NTS Informatica ha sempre cercato di 
sviluppare e preservare questa qualità, con l’obiettivo di poter 
rappresentare un punto di riferimento sicuro, un interlocutore su 
cui poter contare e di cui �darsi. Oggi, in un contesto dove parole 
come af�dabilità e professionalità sono sulla bocca di tutti, NTS 
opera con l’autorevolezza di chi ha saputo rivestire di concretezza 
questi concetti. Migliaia di aziende infatti, hanno già scoperto 
e apprezzato la qualità dei nostri prodotti, trasformando 
Business in un sinonimo di af�dabilità nel campo dei software 
gestionali. Il miglioramento dei programmi, l’introduzione 
di nuove funzionalità e il perfezionamento di quelle esistenti, 
l’analisi attenta dei trend tecnologici e degli sviluppi di mercato:

Questa linea guida trova anche un’applicazione commerciale, 
con lo sviluppo di politiche chiare e basate su una logica 
di reciproco vantaggio. Nel corso degli anni questa attenzione 
all’af�dabilità si è evoluta, �no a coincidere con la mission 
aziendale: il massimo della qualità e del servizio per il cliente. 
Nonostante i traguardi raggiunti, NTS Informatica è ancora 
convinta che questo valore sia un plus da difendere 
con decisione, a bene�cio di tutti i propri clienti e partner.

in NTS ogni attività e ogni intuizione sono 
sempre guidate dall’idea che migliorare sia 
non solo possibile, ma anche auspicabile. 



Superando gli ostacoli 
possiamo arrivare ovunque

Sii saldo nelle 
tue decisioni ma rimani 

�essibile nel tuo approccio.

situazioni che hanno impegnato l’azienda 
e il team di lavoro, spronandoli a trovare 
nuove soluzioni e a sperimentare nuove idee, 
sempre all’insegna della �essibilità, in un processo 
di crescita continuo e stimolante.

Anthony Robbins

Perché usare l’immagine di un faro per la copertina di questa brochure? 
Nell’immaginario collettivo, il faro rappresenta il punto di riferimento 
sicuro, al quale a�darsi per a�rontare le di�coltà quando il mare si fa 
insidioso e le certezze dei naviganti sono messe a dura prova. L’abbiamo 
scelta pensando alla rotta tracciata da NTS Informatica negli ultimi 30 anni, 
costellata di successi ma anche di s�de da vincere e ostacoli da superare;

La necessità di continuare a soddisfare i clienti, attraverso le evoluzioni 
del mercato e le mutevoli esigenze delle imprese, si è rivelata un 
incentivo potente per continuare a primeggiare. Nel tempo, clienti e 
partner si sono infatti rivelati dei veri “propulsori” per noi, evidenziando 
la necessità di acquisire livelli di �essibilità sempre maggiori, idonei a un 
contesto gestionale in rapido mutamento. La crescita di NTS Informatica 
è stata quindi accompagnata da un susseguirsi di domande incalzanti: 

L’interfaccia permette un’adeguata libertà di azione e personalizzazione 
agli operatori? Il nostro software è adatto ad accompagnare la crescita 
delle aziende? La capacità di dialogare con nuovi dispositivi e tecnologie 
è suf�ciente? 

La volontà di rispondere positivamente a questi interrogativi è alla base 
del nostro lavoro. Non sappiamo ancora quali sorprese incontreremo 
davanti a noi, ma intendiamo a�rontarle con la stessa determinazione 
che ci ha permesso di arrivare �n qui.



Quando perdiamo il diritto 
di essere di�erenti, perdiamo 
il privilegio di essere liberi.
Charles Hughes

Oggi un’azienda può rivolgersi a uno degli oltre 240 rivenditori 
NTS Informatica sul territorio. Cosa ha permesso la costruzione 
di un network così capillare? Certamente la qualità del software, 
ma sappiamo come la bontà delle soluzioni sia solo uno degli 
ingredienti alla base di un simile risultato. I legami di collaborazione 
intrecciati negli anni, ci portano ad a�ermare che uno degli 
ingredienti di questa crescita sia stato il concetto di libertà: libertà 
di perseguire un sogno imprenditoriale, di agire sul mercato senza 
vincoli so�ocanti, di intraprendere un percorso con la soddisfazione 
di raggiungere dei risultati… soprattutto libertà di far crescere 
la propria azienda “dentro” e non “nonostante” un rapporto di 
partnership. Che si tratti di un cliente o di un rivenditore, i nostri 
interlocutori sanno di poter seguire la propria strada e la propria 
visione. 

30 anni di presenza sul mercato ci hanno permesso di capire
una verità importante: l’unione fa la forza, ma rispetto 
e collaborazione sono potenti moltiplicatori di questa forza. 
Chi decide di af�darsi a NTS Informatica sa di scegliere un partner 
solido, che considera ancora fondamentale difendere la libertà 
dei clienti di poter crescere con la forza delle proprie idee, 
supportandoli con la professionalità e competenza di un team di 
grande esperienza.

Ed è proprio questo ciò che vogliamo 
trasmettere loro: ci saranno sempre nuove 
s�de nel mercato da a�rontare e vincere, e 
quando deciderete di farlo, in quel momento 
potrete contare su NTS.

Il gusto della libertà



La vita può essere
 capita solo all’indietro

 ma va vissuta in avanti.
Soren Kierkegaard

Le aziende, come le persone, seguono un percorso. Vivono. 
Crescono. NTS Informatica ha compiuto 30 anni, quindi possiamo 
dire di essere giovani, anche se già da un po’ abbiamo smesso 
di essere bambini. Tanti sogni che avevamo all’inizio sono stati 
realizzati, altri sono cambiati nel tempo e altri aspettano di 
diventare realtà. Guardando indietro possiamo essere soddisfatti 
di quanto realizzato, ma è il futuro la molla che ci spinge e che più 
stimola la nostra immaginazione. 

Se pensiamo al mondo in cui NTS Informatica ha mosso i primi 
passi, restiamo sbalorditi dalle reali dimensioni del cambiamento 
che abbiamo vissuto. Siamo certi che il futuro sarà digitale, 
ma allo stesso tempo siamo sicuri che i valori che ci hanno 
permesso di arrivare �no a qui, saranno ancora indispensabili 
per raggiungere nuovi traguardi. Termini come cloud, app, 
Industry 4.0 o IoT, che pochi anni fa lasciavano immaginare 
scenari quasi da fantascienza, sono ormai di uso comune mentre 
altri si a�acciano già all’orizzonte, portando con sé nuove s�de 
e opportunità da cogliere. Servirà però essere pronti, con 
la capacità di reinventarsi una volta di più, senza perdere i punti 
di forza che ci hanno consentito di trasformare il futuro di ieri 
nel presente di oggi. 

Un futuro fatto di tecnologie nuove, di soluzioni 
e prodotti capaci di migliorare gli ambienti 
in cui viviamo e il lavoro di ogni giorno.   

Perché se il domani è già alle porte, allora 
in NTS Informatica vogliamo conquistarlo 
ancora una volta come abbiamo sempre 
fatto: senza sosta, tra storia e futuro.  

La strada verso il futuro
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